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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;
e locatiebezoek;
e gesprek met de beroepskrachten en de locatiedirectie.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Aan alle beoordeelde kwaliteitseisen is voldaan. De volgende hoofdstukken zijn tijdens de inspectie
beoordeeld:

e pedagogisch klimaat;
e personeel en groepen.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kindercentrum Kleinerf is onderdeel van GOO Opvang en Onderwijs. GOO Opvang en Onderwijs
biedt primair onderwijs en/of Kinderopvang in de gemeenten: Gemert, Bakel en Boekel, Beek en
Donk en Aarle-Rixtel.

Buitenschoolse opvang 'Kleinerf’

Buitenschoolse opvang Kleinerf is sinds januari 2014 gehuisvest in de nieuwbouw locatie MFA de
Mortel. MFA de Mortel is een multifunctionele accommodatie waarin de basisschool, peuteropvang,
buitenschoolse opvang (BSO), sportzaal, buurthuis en een gezondheidscentrum gevestigd zijn.
Deze MFA heeft een centrale functie binnen de Mortel en is een belangrijke ontmoetingsplek voor
alle inwoners.

Sinds 2025 bestaat de buitenschoolse opvang uit twee basisgroepen, te weten:

Basisgroep: | Leeftijden: Maximaal aantal kinderen:
BSO 1 4 t/m 12 jaar | 30
BSO 2 4 t/m 12 jaar | 14

Beide basisgroepen beschikken over een eigen groepsruimte. Voor BSO 1 is dit het lokaal wat in de
ochtenden wordt gebruikt door de peutergroep. Voor BSO 2 is dit het handvaardigheidslokaal van
de basisschool. Na opstart in de eigen basisgroepruimte, wordt gebruik gemaakt van een
groepsoverstijgend activiteitenaanbod waarbij kinderen van de twee basisgroepen elkaar kunnen
ontmoeten.
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De BSO is geopend op maandag, dinsdag en donderdag van 14.45u-18.30u. Gedurende schoolvrije
dagen en vakanties is de BSO de gehele dag geopend, waarbij de kinderen met ingang van de
meivakantie op de eigen locatie worden opgevangen.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Soort onderzoek en

Bevindingen

datum

Jaarlijkse inspectie Geconstateerd is dat de getoetste inspectie-items voldoen aan de
18-4-2024 Wet kinderopvang.

Incidenteel onderzoek De BSO wil graag de groepsgrootte uitbreiden van 22 naar
19-08-2024 30 kindplaatsen i.p.v. 32 kindplaatsen. Tijdens het incidenteel

onderzoek is geconstateerd dat er voldoende m2 binnen- en
buitenspeelruimte aanwezig is, voor de uitbreiding naar
30 kindplaatsen.

Jaarlijkse inspectie

Geconstateerd is dat de getoetste inspectie-items voldoen aan de

13-05-2025 Wet kinderopvang.
Incidenteel onderzoek Het onderzoek vond plaats naar aanleiding van een verzoek van
04-11-2025 de houder tot wijziging van het aantal kindplaatsen in het LRK

van 30 naar 44. Naar aanleiding van het onderzoek heeft de
toezichthouder het college geadviseerd de wijziging door te
voeren.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Pedagogisch beleid’ voldoet aan de
gestelde eisen.

Goo Opvang hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de organisatie
geldende beleid verwoord is. Daarnaast hanteert elke locatie zijn eigen pedagogisch werkplan met

het locatiegebonden beleid.

De houder zorgt ervoor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan
wordt gehandeld.

Pedagogische praktijk

Er is geconstateerd dat de voorwaarde van het getoetste item ‘Pedagogische praktijk’ voldoet aan
de gestelde eisen.

Tijdens het inspectiebezoek wordt de waargenomen praktijk beoordeeld. De toezichthouder maakt
hierbij gebruik van het ‘Veldinstrument observatie pedagogische praktijk’ (opgesteld door GGD
GHOR Nederland, versie 2025). Aan de hand van dit instrument worden de vier basisdoelen van
Marianne Riksen-Walraven (2000) beoordeeld.

Deze basisdoelen zijn:

e het waarborgen van emotionele veiligheid;

e het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;

¢ het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie en
socialisatie;

e het overdragen van waarden en normen.

Op basis van de inspectie is geconstateerd dat de basisdoelen in de praktijk worden gehanteerd.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (d.d. 26-05-2026)

e Gesprek anders namelijk: (1 BOL-stagiaire, d.d. 26-05-2026)

e Gesprek beroepskracht(en) (3 beroepskrachten, d.d. 26-05-2026)

e Observatie (d.d. 26-05-2026, 15.00u-16.00u)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk (GGD Ghor, Juli 2025)
e Pedagogisch beleidsplan (GOO Opvang en Onderwijs)

e Pedagogisch werkplan (kindcentrum Kleinerf, februari 2026)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Er is geconstateerd dat de 2 getoetste voorwaarden van het item 'Verklaring omtrent het gedrag
en personenregister kinderopvang' voldoen aan de gestelde eisen.

De 3 getoetste beroepskrachten, houder, locatiedirecteur, pedagogisch coach van de locatie en
2 interieurverzorgsters zijn in bezit van een verklaring omtrent gedrag, staan op een juiste wijze
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en zijn gekoppeld aan GOO Opvang B.V.

De houder heeft er zorg voor gedragen dat deze personen hun werkzaamheden kunnen aanvangen
na inschrijving en koppeling in het personenregister kinderopvang aan de houder.

Opleidingseisen
Er is geconstateerd dat de 2 getoetste voorwaarden van het item ‘Opleidingseisen’ voldoen aan de
gestelde eisen.

Opleidingseisen beroepskrachten
De 3 getoetste beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de
meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Taaleis beroepskrachten
De 3 getoetste Nederlandssprekende beroepskrachten beschikken over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat ze voldoen aan de taaleis Wet Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Er is geconstateerd dat de 5 getoetste voorwaarden van het item ‘Aantal beroepskrachten en eisen
aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires’ voldoen aan de gestelde eisen.

De items binnen dit hoofdstuk zijn beoordeeld aan de hand van de presentielijsten en een overzicht
van de ingezette beroepskrachten in de weken 19, 20 en 21 van 2026.
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Beroepskracht-kindratio
De houder zet in bovengenoemde periode voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen
dat wordt opgevangen. De inzet wordt bepaald op grond van de rekenregels.

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat
wordt voldaan aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking
daarvan op vrije dagen en bij schoolvakanties.

Afwijken beroepskracht-kindratio
Gedurende de uren dat minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten minste de helft van het
conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

Stagiairs
Er worden ten tijde van de inspectie geen stagiairs ingezet als pedagogisch medewerker op de
buitenschoolse opvang.

Andersgekwalificeerde beroepskrachten
Ten tijde van de inspectie worden geen andersgekwalificeerde beroepskrachten ingezet op de
buitenschoolse opvang.

Achterwacht

Indien slechts één beroepskracht in het kindercentrum wordt ingezet, heeft de houder een
achterwacht ingesteld. In het locatieplan veiligheid en gezondheid staat beschreven welke
personen als achterwacht fungeren. De achterwacht is telefonisch bereikbaar en is binnen vijftien
minuten in het kindercentrum aanwezig in geval van een calamiteit.

Indien tijdens het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één beroepskracht op het
kindercentrum wordt ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere
volwassene in het kindercentrum aanwezig. Om hierin te voorzien wordt de locatie te allen tijde
geopend en gesloten met ten minste één beroepskracht van de dagopvang en één beroepskracht
van de buitenschoolse opvang.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Er is geconstateerd dat de 2 getoetste voorwaarden van het item ‘Stabiliteit van de opvang voor
kinderen’ voldoen aan de gestelde eisen.

Basisgroep
De locatie bestaat sinds 2025 uit twee basisgroepen. Deze zijn als volgt ingedeeld:

Basisgroep | Leeftijd Maximaal aantal kinderen
BSO 1 4 t/m 12 jaar | 30
BSO 2 4 t/m 12 jaar | 14

Peildatum: 26-05-2026
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Ten tijde van de inspectie worden 3 kinderen tijdelijk, structureel opgevangen in 2 basisgroepen.
De toezichthouder heeft voor deze 3 kinderen een schriftelijke toestemmingsverklaring ingezien
waaruit blijkt:

e in welke tweede basisgroep het kind wordt opgevangen;
e op welk moment het kind in de tweede basisgroep wordt opgevangen;
e voor welke periode de opvang in een tweede basisgroep van toepassing is.

De opvang in meer dan één basisgroep vindt hiermee plaats conform de daarvoor gestelde
voorwaarden.

Mentor

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind welke
jaarlijks een registratie welbevinden invult. Na invullen van deze registratie wordt ouders een
voortgangsgesprek aangeboden. Tevens is de mentor voor de ouders aanspreekpunt bij vragen
over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

Ten tijde van het inspectiebezoek wordt het mentorschap van de BSO belegd bij één
beroepskracht, gezien de andere vaste beroepskracht van de groep recent uit dienst is getreden.
De beroepskracht licht tijdens het inspectiebezoek toe dat op korte termijn een nieuwe
beroepskracht zal starten, waarna het mentorschap opnieuw zal worden verdeeld.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (d.d. 26-05-2026)

e Gesprek beroepskracht(en) (3 beroepskrachten, d.d. 26-05-2026)

e Observatie (d.d. 26-05-2026, 15.00u-16.00u)

e Pedagogisch beleidsplan (GOO Opvang en Onderwijs)

e Pedagogisch werkplan (kindcentrum Kleinerf, februari 2026)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) (voor 3 beroepskrachten ingezien op 02-06-2026)
e Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en) (voor 3 beroepskrachten ingezien op 02-06-2026)
e Personenregister Kinderopvang (geraadpleegd op 27-05-2026 en 18-06-2026)

e Plaatsingsoverzicht (VSO&NSO - weken 19, 20 en 21 (2026))

e Presentielijst (VSO&NSO -weken 19, 20 en 21 (2026))

e 3 toestemmingsverklaringen opvang in 2e basisgroep, ingezien op 11-06-2026
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: BSO Kleinerf

: http://www.stichtinggoo.nl
: 000035383895

144

: GOO Opvang B.V.

: Postbus 157

: 5420 AD Gemert

: http://www.stichtinggoo.nl
: 17101430

:Ja

: GGD Brabant-Zuidoost
: Postbus 8684

: 5605 KR EINDHOVEN

: 088 0031 377

: L. Pluijm- van Hout

: Gemert-Bakel
: Postbus 10000
: 5420 DA GEMERT
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Planning

Datum inspectie : 26-05-2026
Opstellen concept inspectierapport : 18-06-2026
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport 1 22-06-2026
Verzenden inspectierapport naar houder : 29-06-2026
Verzenden inspectierapport naar 1 29-06-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 06-07-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.
Beste lezer,

Wij zijn er trots op dat we op ons Kindcentrum bij mogen dragen aan de ontwikkeling van
kinderen, zowel op school als in de opvang. Kinderen ontwikkelen zich spelenderwijs, vanuit hun
natuurlijke nieuwsgierigheid en leergierigheid. Binnen Kindcentrum Kleinerf mogen kinderen zich
ontplooien met oog voor hun eigen karakter en kwaliteiten en ontwikkelen zich in eigen tempo en
niveau waarbij ontwikkelen vanuit hoofd, hart en handen centraal staat.

De ontwikkeling van de samenwerking tussen opvang en onderwijs binnen Kindcentrum Kleinerf is
bedoeld om de opgroeikansen van kinderen te vergroten. Professionals zijn degenen die daarin een
belangrijke rol spelen. Deze samenwerking biedt de kans om de kwaliteit van professionals in
onderwijs en opvang optimaal te benutten ten behoeve van maatwerk voor elk kind.

Op basis van wetenschappelijk onderzoek is aangetoond dat kansengelijkheid groeit door een goed
op elkaar aangesloten systeem van opvang en onderwijs. Tevens is bewezen dat interprofessionele
samenwerking en continue professionalisering op de werkvloer een sleutel zijn voor kwaliteit.
Vroeg erbij zijn helpt bij ondersteuning/zorg van jonge kinderen (Leseman, 2019).

Er is het afgelopen jaar ingezet op en geinvesteerd in de doorgaande lijn voor wat betreft de
doelgroep binnen Kindcentrum Kleinerf. Ouders en kinderen spreken hun tevredenheid uit over het
aanbod en de begeleiding op onze BSO, de aanmeldingen voor onze BSO lopen op en we hebben te
maken met uitbreiding van groepen.

We zien deze uitbreiding en dit rapport als een compliment en als stimulans om in de toekomst
verder door te groeien en te bouwen aan kwalitatieve opvang in De Mortel.

Met vriendelijke groet,
Marlon van Asten
Kindcentrumleider Kindcentrum Kleinerf
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